
COMUNICAÇÃO AO 
CLIENTE

25 DE JULHO DE 2023

OPERAÇÃO DO DEPOT MARAPATÁ (MANAUS)

Prezado Cliente,

Temos o prazer de anunciar que a Mercosul Line, visando sempre melhor atendê-lo, 

expandiu suas operações com a disponibilização de um novo depot para retirada e 

depósito de contêineres vazios.

A partir desta data, o nosso novo depot estará disponível para operação e está localizado 

no seguinte endereço:

ESTRADA DO PAREDÃO, 55 MARAPATÁ

DISTRITO INDUSTRIAL, AME 55

ZONA SUL - CEP 69.074-160 - MANAUS - AM

(Ponto de referência: ao lado do Aurora EAD, antigo galpão da Amazon Transportes)

Para utilização deste novo local, informamos que haverá uma taxa de R$100,00 por 

contêiner operacionalizado. Esta taxa tem como objetivo cobrir os custos operacionais, 

permitindo, assim, a manutenção de nosso alto padrão de qualidade e eficiência.

As operações devem ser previamente agendadas no site do depot, seguindo o link a 

seguir: http://modallport.grupochibatao.com.br:2424/modallweb 

A Mercosul Line está empenhada em proporcionar a melhor experiência aos nossos 

clientes, garantindo eficiência e comodidade em todos os processos logísticos.

Agradecemos sua confiança em nossos serviços e continuaremos trabalhando para 

oferecer soluções cada vez mais completas e eficazes.

Caso tenha alguma dúvida ou necessite de assistência adicional, por favor, não hesite em 

entrar em contato com a nossa equipe de atendimento ao cliente cliente – (13) 3226-2781 

ou atendimento@mercosul-line.com.br. 

Atenciosamente,

MERCOSUL LINE

www.mercosul-line.com.br

comercial@mercosul-line.com.br
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