
COMUNICAÇÃO AO 
CLIENTE

26 DE MAIO DE 2022

CONTÊINERES REFRIGERADOS E REEFER PLUGS

Prezado Cliente,

Graças à sua frota de 476.300 TEU de contêineres refrigerados e mais de 300.000 reefer plugs a 

bordo de suas embarcações, a CMA CGM oferece soluções para todas as cargas sensíveis que 

exigem ambiente controlado para atender e superar suas expectativas.

Esses contêineres especiais contam com as mais recentes tecnologias e possuem 

equipamentos eletrônicos para que funcionem corretamente.

Para obter o máximo deles e evitar mau funcionamento, alguns requisitos técnicos devem ser 

seguidos.

Assim, gostaríamos de lembrá-lo sobre o procedimento de conexão adequado, indicado nas 

placas de instruções, que indicam a tensão e a frequência a serem respeitadas:

Caso a unidade refrigerada seja conectada de forma diferente, sob responsabilidade do cliente, 

pode ocorrer mau funcionamento e alguns equipamentos elétricos podem ser danificados.

Qualquer tipo de custo extra decorrente do descumprimento das normas técnicas será cobrado 

do responsável pelo embarque (expedidor ou consignatário).

Estamos à sua inteira disposição caso necessite de detalhes adicionais.

Atenciosamente,

MERCOSUL LINE.
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